
CÓMO “RESCATAR” MI CARTA DE PAGO SI NO PUEDO DESCARGARLA 

DESDE EL TELÉFONO UNA VEZ HE PAGADO. 

 

1. Hacer una captura de pantalla donde consta el número de 

documento una vez hemos pagado. 

2. Buscar en Google “Plataforma telemática de pago y presentación 

de tributos y otros ingresos” o hacer clic aquí: 

https://www.juntadeandalucia.es/economiayhacienda/apl/surnet/

views/index.jsp 

3. Pulsar en “Particular ciudadano” y “Pago sin certificado digital”. 

4. Introducir el NIF y el número de documento de esa captura de 

pantalla. 

5. Pulsar “consultar documento” y después “justificante” y se nos 

generará la carta de pago (modelo 046) que podremos guardar o 

imprimir. 
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